2021 YILI

BOGAZICI UNIVERSITESI

BILGI ISLEM DAIRE
BASKANLIGI

FAALIYET RAPORU



BIRIM YONETICISININ SUNUSU

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu 41°nci maddesince hazirlanmasi gereken, Kamu
kaynaklarinin; belirlenmis amaclar dogrultusunda etkili, ekonomik, verimli bir sekilde elde edilmesi ve
kullanilmasi, hesap verme sorumlulugu ile mali saydamligi saglanmasi iizerine ¢esitli raporlarin
hazirlanmasini ongdrilmiistiir.

Bu amagla Baskanligimizin yapmis oldugu ¢alismalar; kanun ve yonetmelik ¢ercevesinde planlanmig
olup, idari ve mali kaynaklar ilgili kanun ve yonetmelikler hiikiimlerine gore kullanilacaktir.

Faaliyet raporunda Bilgi Islem ve Yayim Daire Baskanligi'nin yonetim yapisi, hizmet verdigi faaliyet
alanlar1 ve kaynaklar1 hakkinda bilgi verilmekte olup, 2021 yilinda gerceklestirilen faaliyetler
sunulmaktadir.

Zekiye Kahriman
Bilgi Islem Daire Bagkani
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I.

GENEL BIiLGILER

A. MISYON VE VIiZYON

A.1. MiSYON

Gelismis bilisim teknolojilerini yakindan takip ederek, bu teknolojileri liniversitemize hizli, dinamik bir
sekilde ve diger birimlerle tam uyum, diyalog ve koordinasyon c¢ercevesinde sunmak; Bogazigi
Universitesi birimlerinin ihtiyag duyacagi uygulamalari gelistirmek suretiyle birimlere yardimc1 olmak ve
tiniversitemizin akademik ve idari boliim ve birimlerinin basim, yayim islerini ger¢eklestirmektir.

A.2. VIZYON

Egitimde daha aktif rol alacaktir ve tiim iiniversite 6grencilerine bilgi teknolojileri konusunda
geligebilecekleri ortamlart ve ek olanaklari sunacaktir.

Kurumsal yapiy1 giiclendirecek, tiim is siireclerini yazili hale getirerek ve devamli giincelleyerek
islere global bakis1 siirekli kilacaktir.

Bogazi¢i Universitesi’ndeki tiim bilgi islem yatirim kararlarinda yer alacak ve diinyaca kabul
gbérmiis rasyonel temin slireglerini yerlestirecektir.

Arastirma etkinligini artirarak diinyanin sayili aragtirma iiniversiteleri arasinda yer alan
iniversitemizin bu ¢aligmalarin en iyi sekilde basili hale getirmek ve bilgi paylasimda etkin bir rol
alarak hizmetimize devam etmektir.

BiRIMIN AMAC VE HEDEFLERI

BIiLGI iSLEM VE YAYIM DAIRE BASKANLIGI

Gorev ve Sorumluluklar:

Universitedeki bilgi islem sistemini isletmek; egitim, 6gretim ve arastirmalara destek olmak.
Universitenin ihtiyag¢ duyacagi diger bilgi islem hizmetlerini yerine getirmek.

Bilgi islem projeleri ile ilgili olarak iiniversitemiz birimleri arasinda koordinasyon saglamak ve
1§ birligi igerisinde ¢alismak.

Bilisim teknolojisindeki gelismelere uygun olarak elektronik bilgi, belge ve is akis1 diizenini
kurmak, buna yonelik projeleri gelistirmek, uygulamak.

Universitenin tiim birimlerinde is siirekliliginin temini i¢in, internet, telekomiinikasyon ve bilgi
sistemleri altyapisinin siirekliligi ve giincel teknolojilere uygun hale getirmek.

Universite ve bagli kuruluslar ders niteligindeki kitap ve teksirleri dzellikle, diger yayinlarini da
olanaklar1 dlgiisiinde kendi matbaalarinda bastirmak. (Universiteler Yaym Y6netmeligi)
Universite ya da bagli kuruluslar, yaymlarii kuracaklar satis yerlerinde dgrencilere satmak.
(Universiteler Yaym Yo6netmeligi)
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Bilgi Islem Merkezi
Stratejik Amaclar

Stratejik Hedefler

Biligim teknolojilerini yakindan takip
ederek, bu teknolojileri tiniversitemize
hizli, dinamik bir sekilde ve diger
birimlerle tam uyum, diyalog ve
koordinasyon g¢ergevesinde sunmak.

Bilisim teknolojilerini yakindan takip etmek maksadiyla, pandemiden dolay1 ara
verilen egitimler uygun zamanda tekrar degerlendirilip faaliyete gegirilecektir.

I¢ egitimlerin yaninda BIM disindan da yetkin kisilerce egitimler verilmesi i¢in
caligilacaktir.

Pandemi ile birlikte uzaktan egitime gecilmistir. Bu dénemde Bilgi Islem
Merkezi disindaki birimlere uzaktan egitimin daha verimli olmasini saglamak
amactyla, idari ve akademik birimlere yonelik uzaktan egitimle ilgili yazilimlarin
egitiminin verilmesi ve 2022 yilinda da devam etmesi. Bilgi islem merkezi
tarafindan hazirlanmis web uygulamalar1 ve web sitelerin egitimlerinin verilmesi.

Egitimde daha aktif rol almak ve tiim
tiniversite 6grencilerine bilgi teknolojileri
konusunda gelisebilecekleri ortamlari ve
ek olanaklar1 sunmak.

Ogrenci Laboratuvarlarindaki yasam standartlarini yiikseltmeye yonelik
olarak iklimlendirme sistemlerinin yenilenmesi, arizali ve artik
kullanilamayacak derecede eskimis mefrusatin degistirilmesi.

Toplam 105 Kisilik Laboratuvar kapasitesinin 125’e ¢ikarilmasina yonelik
olarak 20 adet yeni bilgisayar kurulmustur.

Mevcut Lisansli yazilimlarin en giincel versiyonlarina ytikseltilmesi.
Uzaktan egitime yonelik yazilimlarin satin alinmasi ve idamesi.

e  Qualtrics Smav Yazilim

e  Proctorio sinav Kontrol Yazilim

e Zoom goriintiilii konferans sistemi

e Panopto video depolama ve yayin sistemi

e Zoom ve Panopto entegrasyonlarinin gelistirilmesi, alternatif sistemlerin
olusturulmasi.

Ms. Teams’e yonelik Tiirk¢e kaynak olarak, 17 Mart 2021 Microsoft Office 365
ve Microsft Teams ¢evrimigi egitim gergeklestirilmistir:

e Akademisyenler i¢in Office 365
e Akademisyenler i¢gin Microsoft Teams

Moodle sisteminden SSO (Single-Sign-On) ile Teams toplantilarinin planlanmasi
ve derslere etkinlik olarak eklenebilmesi i¢cin Moodle — Microsoft Teams
entegrasyonu gerceklestirilmistir.

Microsoft Teams uygulamasi araciligtyla gerceklestirilen ders, toplanti, webinar
gibi ¢evrimigi etkinliklerin otomatik olarak Panopto sistemine kayit edilebilmesi
i¢cin Microsoft Teams — Panopto entegrasyonu tamamlanmus, test edilmis ve
uygulamaya alinmistir.

Laboratuvarlarda bulunan bilgisayarlarin isletim sistemlerinin iist versiyona
gecilmesi. Bu faaliyet kapsaminda merkezi etki alan sunucusunun giincellenmesi
ve tiim grup ilkelerinin uygun standartlara gore olusturulmasi.
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Mevcut AP61 modeli Kablosuz Erigsim Noktalarinin hizi 54 mbps ortalama en
fazla 5 kullanictya sorunsuz internet erisimi saglamaktadir.

Birinci fazda AP515 modeli (hiz1 5.4Gbps, ortalama 256 kullaniciya sorunsuz
internet erisimi saglayabilmektedir.) Kablosuz Erisim Noktalari devreye
almmustir.

Mevcut kablosuz erigsim noktalarindan diisiik kapasiteli olanlarin

yiiksek kapasiteli modellere yiikseltilmesi.

Kurumsal yapiy1 giiclendirmek igin tiim
is slireglerini yazili hale getirerek ve
devamli giincelleyerek islere global
bakisi siirekli kilmak.

Pandemi sebebiyle uzaktan egitime kaydirilan isgiiciiniin, ISO 27001
standartlarina uygun politika, prosediir ve el kitaplarinin

Hazirlanmasina yonlendirilmesi. Tiim bilgi islem faaliyetlerinin s6z konusu
dokiimanlarda yazili hale getirilmesi.

Tiim bilgi islem faaliyetlerinin merkezi olarak yonetilmesi ve kontrolii i¢in Proje
Yonetim birimi olusturulmustur. Ilave alinacak proje yonetim birimi personeliyle
tiim faaliyetlerin kontrolii, risk analizinin saglanmasi.

Veri saklama alanlarimizi daha verimli bir sekilde kullanmak ve veri
biitiinliigiinii ve erisilebilirligini saglamak icin Moodle OYS Veri Yonetimi
Esaslar1 belgesi olusturulmugtur. Buna gore,

e Moodle iizerinde son 6 donemden eski donemlere ait dersler ve
dokiimanlar1 argiv-moodle sistemine aktarilir ve Moodle’dan silinir.
Arsiv-moodle sisteminde son 6 donemden 6nceki 9 donem tutulur.
Son 15 donemden 6nceki yillara (bulunulan yildan 5 y1l 6ncesi) ait
dersler ve dokiimanlar1 DVD ortaminda her yil o yilin {i¢ ddnemini
kapsayacak sekilde kaydedilir ve her y1l Kasim ayinda Arsiv Sube
Miidiirliigline gonderilir.

Uzaktan Egitim icin kullanilan video kayit ve yaymlama bulut sistemi olan
Panopto’da kayit alanimizi en etkili ve verimli bir sekilde kullanabilmek igin
Icerik Saklama Politikas1 (Content Retention Policy) yaratilmistir. Buna gore
yaratilma tarihi (Creation Date) ya da son izlenme tarihi (Last View Date) 6
aydan eski olan kayitlar arsivlenir. Arsivlenen kayitlar, herhangi bir tiirdeki
Panopto kullanicisi tarafindan istenildigi takdirde geri getirilebilir.

BTK onayinin ardindan, web birimi ¢aligma yonergesinin devreye alinarak
stireclerin iyilestirilmesi

Bilgi Islem faaliyetlerinin siirekliliginin
saglanmasi, veri kaybinin 6nlenmesi,
beklenmedik olaylara kars1 hizli ve ¢evik
davranilacak bir yapiya sahip olmak.

Felaket Kurtarma Merkezi’ne (FKM) yonelik birinci faz ihaleler yapilmis ve
gerekli bilgi islem yazilim ve donanimlarinin ihale siireci tamamlanmgtir. Ikinci
faz alim faaliyetleri ve FKM siirecine devam edilmesi.

2021 yilindaki Microsoft yazilimlarinin alimiyla beraber 6zel bulut
sistemlerinden de kredi alimi iglemleri tamamlanmigtir. 2022 yili itibariyle talep
eden birimlere bu hizmet saglanabilir.

ISO 27001 faaliyetleri kapsaminda risk analizi siirecine gelinmistir. {s
stirekliliginin saglanmasinda 6nemli bir rolii olan ISO 27001 sertifikasinin y1l
sonuna kadar alinmast.

Bilgi islem faaliyetlerinde ilave kadrolarin agilmas1 ve personel
yedekliliginin saglanmasi maksadiyla ii¢ adet s6zlesmeli personel aliminin
tamamlanmasi, olusacak ihtiyaglara yonelik olarak 10 adet s6zlesmeli
personel i¢in onay alinmasi.

Kandilli FKM ve BIM arasindaki iletigimi saglayacak olan Mevcut Air Fiber
hattinin kapasitesinin artirilmasi, uygun bir konuma taginmasi.

Bilgi islem faaliyetlerine yonelik olarak “Risk Analizi” ¢aligmasinin
tamamlanmasi.
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2020/2021-2,2020/2021-3, 2021/2022-1 olmak iizere 3 donem igin,
e Onceki donem derslerinin arsivlenmesi
e BUIS sisteminden yeni dénem derslerinin Moodle sistemine ¢ekilmesi

e Daha iistiin seviyede giivenligi saglamak ve gelistirilmis en yeni
ozellikleri ve eklentileri Moodle kullanicilarina sunmak i¢in Moodle
operasyonlari gerceklestirilmistir.

Sistem 1055, Ag birimi 316, yazilim destek 877, donanim destek, 198, Web
yonetim 1098, Bucard, 79, Yazilim gelistirme 11

3686 adet is talep tamamlanmis, telefon ve eposta ile gelen isteklere cevap

verilmistir.
Kullanict ile kurulan iletisimde siire Yeni Uygulama yazilimlar1 ve Web siteleri hazirlanarak tiniversitemiz
standartlariin tanimlanmasi ve bu birimlerinin is akiglart hizlandirilmistir. 2020 yilinda BUCARD ve BUDATA

entegrasyonlarinin tamamlanmustir.

Universite ana web sayfasiin Drupal 8 ile giincellenmesi. 2020 yilinda
giincelligini yitirmis olan uygulamalarin yazilim alt yapisinin ve tasarimlarinin
yenilenmesi planlanmistir.

standartlara uyulmasinin saglanmasi

Is Takip sistemi ile yapilan is talepleri ve destek sayfasindan yapilan istekler
sonuglandirilmstir.

Universitemiz paylasimli web sunucusu iizerinde giincel PHP siiriimiine
gecilmesi.

Veri ve servis yedekliligini arttirmak amaci ile FKM sistemine gegis
adimlarindan ilki olan Quantum veri tekillestirme cihazi yapilandirilmasi ve
Kandilli yerleskesinde konumlandirilmasi.

Bogazigi Universitesi birimlerinin ihtiyag
duyacag1 uygulamalar1 gelistirmek Yeni Uygulama yazilimlari ve Web siteleri hazirlanarak tiniversitemiz
suretiyle birimlere yardimei olmak. birimlerinin is akiglart hizlandirilmigtir. 2020 yilinda BUCARD ve BUDATA
entegrasyonlart tamamlanmigtir.2021 yilinda giincelligini yitirmis olan
uygulamalarin yazilim altyapisinin ve tasarimlarinin yenilenmesi.

Uzaktan Egitim i¢in kullanilan canli ders, toplanti, webinar ve ¢evrimici etkinlik
video konferans sistemi olan Zoom i¢in elimizdeki kisith sayidaki (150 adet)
lisansimizin en etkili ve verimli sekilde kullanilabilmesi i¢in kalic1 lisans
atamasi yerine, ihtiyaca yonelik olarak Zoom Lisans Rezervasyon sistemi
araciligryla yapilan rezervasyonlar dikkate alinarak, dinamik lisans atamasi
gerceklestiren .NET Core 3.1 tabanli programin yazilmasi. Bu program Zoom
API’larimi kullanarak, rezervasyon yapip da, toplantisini baglatmayanlari
belirleyip, takip edip ona gore lisans atamasini dinamik olarak
gerceklestirmektedir.

Sunucu kayitlarinin gorsellestirilerek, yapay zeka algoritmalart ile incelenmesi
i¢in ELK sisteminin kurulum ¢aligmalarina baglanmistir.

Bogazici Universitesi birimlerinin ihtiyag | Omurga switch degisimi planlanmis ve bu kapsamda firmalar ile goriisiilmiis ve

duyacag1 uygulamalar1 geligtirmek kapsamli bir PoC ¢aligmast yapilmistir. 2021 yilinda Ag Omurgasinin yiiksek
suretiyle birimlere yardimci olmak. hizli internet hizmetlerine (5Gbit+) gecis, FKM operasyonlarini destekleyecek
Yeni teknolojilerin arastirilmasi ve yapiya hazir hale getirilmesi.

hizmet alanlarina katilmasi
g Kandilli Bilisim Teknolojileri Merkezi Binasi alt yap1 ve donanim ihtiyaglarinin

birinci faz alimlar1 tamamlanmustir. ikinci faz alimlarin 2021 yilinda
tamamlanmasi.

Kandilli Rasathanesi'nde bulunan Hitachi veri depolama {initesinin “microcode”
giincellemesi entegrator firma ve Kandilli Rasathanesi personeli ile koordineli
bir caligmayla gergeklestirilmistir. Mevcut depolama {initlerinin bakim anlasmasi
veya giincel iiriinlerle degistirilmesi.
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Universite i¢i birimlere destek verilmesi

5459 6grenci, 3940 mezun karti, 280 akademik personel, 205 idari personel, 703
kampiis kart, 334 yar1 zamanli akademik, 129 misafir, 89 emekli kart1 basildi.
238 fazla ¢cekimin iadeleri yapildi. (Yanligla birden fazla kart

okutmalarda ¢ekilen iicretlerin iadesi)

1 adet Molekiiler Biyoloji ve Genetik Boliimii NDAL Laboratuvarti, 2 adet
Kuzey Mescit, 2 adet Teknopark ¢ikiglarina takilan okuyucularin

kurulumu yapildi.
Gegis gilivenlik kontrol sistemlerine verilecek hizmetlerin kalitesinin artirilmast.

Yayim Isleri
Stratejik Amaglar

Stratejik Hedefler

Makina Parkurumuzda yaptigimiz degisiklikler, yeni makinalarin ve ilave
aparatlarin etkin olarak kullanilmasi tiretim hizimizi ve baski kalitemizi artirmastir.
Bask1 dncesi, grafik tasarim, mizanpaj, montaj atdlyelerimizin gelistirilmesi ve her
tiirlii basim talebinin karsilanmasi saglanarak hizmet aliminin 6niine ge¢meyi
hedeflemekteyiz.

Bilgi Islem Daire Bagkanligi1 2021 Y1l
Faaliyet Raporu

Sayfa 7




C. TEMEL POLITIiKA VE ONCELIiKLER

Gelismis bilisim teknolojilerini yakindan takip ederek, bu teknolojileri liniversitemize hizli, dinamik bir
sekilde ve diger birimlerle tam uyum, diyalog ve koordinasyon cergevesinde sunmak; Bogazici
Universitesi birimlerinin ihtiya¢ duyacagi uygulamalar1 gelistirmek suretiyle birimlere yardimci olmaktir.

D. YETKI GOREV VE SORUMLULUKLAR

D.1. ORGUT YAPISI (TESKILAT SEMASI)

BILGI ISLEM
DAIRE
BASKANLIGI

|
BILGI ISLEM . .
SUBE YAYIM ISLERI
MUDURLUGU MUDURLUGU
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BIiLGi iSLEM SUBE MUDURLUGU TESKIiLAT SEMASI
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D.2. IDARI YONETIM

GOREV
GOREVI UNVANI, ADI VE SOYADI SEKLI GOREV TARIHLERI
(ASIL 2020
/VEKIL)
Harcama Yetkilisi
Bilgi Islem Zekiye Kahriman Asil 1 Ocak 2021 - 31 Aralik 2021
Daire Baskani
Birol Aydin Vekil 15.11.2021 - 19.11.2021
Birol Aydin Vekil 11.11.2021 - 12.11.2021
Birol Aydin Vekil 31.08.2021 - 10.09.2021
Birol Aydin Vekil 26.07.2021 - 06.08.2021
Birol Aydin Vekil 29.03.2021 - 11.04.2021
Birol Aydin Vekil 22.03.2021 - 28.03.2021
Birol Aydin Vekil 17.03.2021 - 21.03.2021
Birol Aydin Vekil 04.03.2021 - 12.03.2021
Birol Aydin Vekil 08.02.2021 - 12.02.2021
Bilgi islem Sube Orhan Durka Vekil 1 Ocak 2021 — 26 Kasim 2021
Miidiiri Ercan Sengiil Vekil 15 Aralik 2021 - 31 Aralik 2021

Birol Aydin Vekil 23.10.2021 - 27.10.2021
Birol Aydin Vekil 13.09.2021 - 17.09.2021
Birol Aydin Vekil 23.08.2021 - 27.08.2021
Birol Aydin Vekil 05.07.2021 - 16.07.2021

Yayim Isleri Miidiirii | Koordinatér, Vekil 1 Ocak - 31 Aralik

Prof.Dr.Yani Skarlatos
Miidiir, Birol Aydin Vekil 1 Ocak - 31 Aralik
Tasmir Kayit ve [rfan Uysal Asil 1 Ocak - 31 Aralik
Kontrol Yetkilisi
Yonetici Asistan1 | Erkan Yildirmm Asil 1 Ocak - 31 Aralik
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D.3. KURUL, KONSEY VE KOMiSYON UYELIKLERI
(ONIVERSITE iCi, SUREKLI VE GECICI)

BIRIMIN KURUL- UNVANI, ADI ) .
ADI KOMISYON- VE GOREVI BASLANGIC YILI
KONSEY ADI SOYADI
Kontrol Teskilati | Miihendis, Orhan Durka  |[BIM Md.V. 28.01.2020 - 20.12.2021
Kontrol Teskilati Coziimleyici, Ercan Sengiil ~ [BIM Md.V. 20.12.2021 - 31.12.2021
E. BIRIME ILiSKIN BILGILER

Bilgi Islem Sube Miidiirliigiimiiz iiniversitemizin bilisim hizmetlerini ydneten bir birim olup kurum
organizasyon yapisinda Genel Sekreterlik Makamina bagli olarak galismaktadir. Universitemizin Giiney
Kampiisiinde bulunup kendi binasinda faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Yayim Isleri Sube Miidiirliigii, kosullandigimiz Kuzey Kampiis Egitim Teknoloji B Blok Binasimnin
1. katinda hizmet vermektedir. Degisen baski teknolojileriyle birlikte, calisma alanlarinda fiziki
degisiklige gidilmis, her tiirlii i taleplerinin karsilanabilecegi atolyeler olusturulmustur.

E.1. TASINMAZLAR
Laboratuvar Zemin Kat Toplam
Kati (m?) (m?)
(m?)
Bilgi Islem Briit 501.60 607.25 1108.85
Merkezi Net 432.40 526.70 959.10
Yayim Isleri Briit 705 705
E.1.1. EGITiM ALANLARI, DERSLIKLER
5 BiM Kapasite | Kapasite | Kapasite | Kapasite | Kapasite Kapasite
EGITIM ALANI 0-50 51-75 | 76-100 | 101-150 | 151-250 251-Uzeri
Anfi
Stmif
Bilgisayar Lab. 5
Atolye
Diger Lab.
Toplam 9
Bilgi Islem Daire Bagkanligi1 2021 Y1l
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E.1.2. HIZMET ALANLARI
BiM HiZMET ALANLARI S‘Z;Zl Alan (m?) Kullanan Kisi Sayisi
Akademik Personel Hizmet Alanlari
Idari Personel Hizmet Alanlar 30 210 39
Toplam 30 210 39
E.1.3. AMBAR, ARSIV ALANLARI VE ATOLYELER
Adet Alan (m?)
Ambar Alanlar 5 50
Arsiv Alanlar 2 42
Atolyeler 4 500
E.2. BIRIMIN TASINIRLARI
Tasmir ) Toplam
Grubu Tasmir Adi Olcii Adx Miktar
253.2.10 Ofset Baskir Makineleri Adet 2
253.2.10 Diger Yazim Makineleri ve Ekipmanlari Adet 2
253.2.10 Ciltleme Makineleri Adet 1
253.2.10 Harmanlama Makineleri Adet 3
253.2.10 Kitap Katlama Makineleri Adet 1
253.2.10 Kirim Makineleri Adet 1
253.2.10 Dikme Makineleri Adet 2
253.2.10 Diger Kalip Hazirlama Makineleri ve Ekipmanlari Adet 2
253.2.10 Pliyaj-Biikme Makineleri Adet 2
253.2.10 Pozlandirma Makineleri Adet 1
253.2.10 Matbaa Tipi Kagit Kesme Giyotinleri Adet 1
253.2.10 Digerleri Adet 5
253.2.2 Merdivenler Adet 3
253.2.3 Matkap Makineleri Adet 4
253.2.3 Diger Atolye Makineleri ve Aletleri Adet 3
253.24 Transpaletler Adet 1
253.2.5 Seyyar Kompresorler Adet 1
253.2.5 Diger Sikistirma Makineleri (Kompresorler) Adet 2
253.2.5 Kesintisiz Gii¢ Kaynaklari Adet 7
253.3.1 Vakumlu Temizleyiciler Adet 2
253.3.1 Bulasik Yikama Makineleri ve Ekipmanlar1 Adet 2

Bilgi Islem Daire Bagkanligi1 2021 Y1l

Faaliyet Raporu

Sayfa 12




25332 Buzdolaplari Adet 5

25332 Firmlar Adet 1

253.3.2 Sofbenler Adet 3

25332 Elektrikli Su Isiticilar: Adet 2

25332 Kahve Makineleri Adet 2

253.3.2 Cay Makineleri Adet 6

253.3.2 Diger Igecek Hazirlama Makineleri Adet 3

25332 Su Isiticilart ve Sogutuculari Adet 1

253.3.4 Multimetreler ( Avometreler ) Adet 1

253.3.6 Damitma ( Distilasyon ) Cihazlar1 ve Damlaticilar Adet 1

E.3. BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR
E3.1. YAZILIMLAR

Microsoft Programlari

Matlab, SPSS, SolidWorks, Mathematica,

Ansys, Maxqda

Adobe Design Premium

Viriis Programi, Panopto, Zoom, Proctorio, Nvivo, Qualtrics

E.3.2. DONANIM ALTYAPISI
Adet
Egitim Hizmet Idari Arastirma Toplam
Amach Amach Amach Amach
Sunucular 160
Masa Ustii Bilgisayar Sayist 111 380 491
Tasinabilir Bilgisayar Sayisi 112
Toplam|
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E.3.3. DIGER DONANIM ALTYAPISI
Adet
Egitim Hizmet Idari Arastirma LT
Amach Amach Amach Amach
Projeksiyon 15
Slayt Makinesi
Tepegoz
Barkot Okuyucu
Yazici 27
Baski Makinesi 29
Fotokopi Makinesi ]
Faks
Fotograf Makinesi
Kameralar 16
Televizyonlar )
Tarayicilar 6
Miizik Setleri
Mikroskoplar
DVD’ler 1
Toplam|
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E4.1.

E.4. INSAN KAYNAKLARI

iDARI PERSONEL

E.4.1.1.iDARIi PERSONEL FiiLi DURUMA GORE

LAV B LA o 6 PERSONEL SAYISI
Bilgi Islem Sube Miidiirliigii 17
Yayim Isleri Sube Miidiirligii 15
Toplam 32
E.4.1.2.IDARI PERSONEL EGIiTiM DURUMU
.. . Yiiksek
Ilkégretim Lise D HEETTE Lisans Lisans ve
grett ! ! 15ans v TOPLAM
Doktora
Kisi Say1si 1 5 5 19 2 32
Yiizde (%) %3,12 %15,62 %15,62 %159,37 %6,25 %100
Bilgi Islem Daire Bagkanligi1 2021 Y1l
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E.4.1.3.IDARIi PERSONEL HiZMET SURELERI

1-31  4-6 7-10 11-15 16-20 21-
Yil Yil Yil Yil Yil Uzeri | TOPLAM
Kisi Sayisi| 1 3 7 7 11 3 32
Yiizde (%)%3:12] %937 | %221,87 | %21.87 | %3437 | %937 %100
E.4.1.4.iDARi PERSONEL YAS iTiBARIiYLE DAGILIMI
3640 | 41-50 S
21-25 Yas| 26-30 Yas | 31-35 Yas Yas Yas 51-Uzeri | TOPLAM
Kisi Sayisi 6 14 6 3 3 32
Yiizde (%) %18,75 | %43,75 | %I18,75 | %9.37 | %9,37 %100
E.4.1.5.iDARi PERSONEL KADIN-ERKEK DAGILIMI
Kadin Erkek Toplam
Kisi Sayis] 3 29 32
Yiizde  |%9,37 %90,62 % 100
E.4.2. SOZLESMELI BILiSIM PERSONELI
E.4.2.1.SOZLESMELI BiLiSIM PERSONELI FiiLi DURUMU
SOZLESMELI BIiLiSIM PERSONELI
Toplam
Bilgi Islem Sube Miidiirliigii 5
Toplam 5
E.4.2.2. SOZLESMELI BiLiSiM PERSONELi EGiTiM DURUMU
On Yiiksek
Ilkogretim | Lise Lisans Lisans Lisans ve TOPLAM
Doktora
Kisi Sayis1 1 4 5
Yiizde (%) %20 %80 %100
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E.4.2.3. SOZLESMELI BiLiSIM PERSONELI HIZMET SURELERI

1-3 Yl 4-6 Y1l7-10 Yil11-15 Yil

16-20 Yil P21-Uzeri

TOPLAM

Kisi Sayisi

5

Yiizde (%)

%100

%100

E.4.2.4.SOZLESMELI BiLiSiM PERSONELI YAS iTiBARiYLE DAGILIMI

21-25 Yas | 26-30 Yas | 31-35 Yas | 36-40 Yas| 41-50 Yas| 51-Uzeri | TOPLAM
Kisi Sayisi 1 3 1 5
Yiizde (%) % 20 % 60 % 20 %100

E.4.2.5.SOZLESMELI BiLiSiM PERSONELI KADIN-ERKEK DAGILIMI

E.4.3.

Kadin Erkek Toplam
Kisi Sayis1 1 4 5
Yiizde %20 %80 % 100

SOZLESMELI (TASERON) IDARI PERSONEL-696 KHK
E.4.3.1.SOZLESMELI (TASERON) PERSONEL FiiLi DURUMU

- : PERSONEL
SOZLESMELI (TASERON) PERSONEL SAYISI
Bilgi Islem Sube Miidiirliigii 18
Toplam 18

E.4.3.2. SOZLESMELI (TASERON)-696 KHK PERSONEL EGiTiM DURUMU

[Ikogretim| Lise |()p Lisans | Lisans |Yiiksek Lisans ve Doktora |[TOPLAM
Kisi Sayisi 1 2 12 3 18
Yiizde (%) %35,55 %11,11 | %66,66 %16,66 %100
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E.4.3.3.SOZLESMELI TASERON-696 KHK PERSONEL HiZMET SURELERI

1-3] 4-6/ 7-10 11-15 16-20 21-

Yii Yif Yi Yil Yil Uzeri | TOPLAM
Kisi Sayisi 18 18
Yiizde (%) %100 %100

E.4.3.4.SOZLESMELI TASERON-696 KHK PERSONEL YAS iTiBARiYLE DAGILIMI

3640 41-50 .
21-25 Yas| 26-30 Yas | 31-35 Yas Yas Yas 51-Uzeri TOPLAM
Kisi Sayisi 3 7 6 2 18
Yiizde (%) %16,66 %38,88 | %33,33 | %l1,11 %100

E.4.3.5.SOZLESMELI TASERON-696 KHK PERSONEL KADIN-ERKEK DAGILIMI

Kadin Erkek Toplam
Kisi Sayis1 4 14 18
Yiizde %22,22 %77.78 % 100

E.4.3.6. PERSONEL ATANMASINA/AYRILMASINI ILISKiN BiLGILER

2021 Yilinda 2021 Yilinda Ayrilan Personel Sayisi
Atamasi
Yapilan Emekli Diger

Personel Sayisi

Akademik Personel

Idari Personel 1 5

Surekli 1sgi

Bilisim Personeli

Toplam 1 8
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SUNULAN HiZMETLER
E.4.4. IDARIi HIZMETLER

BIiLGi iISLEM SUBE MUDURLUGU

Bilgi Islem Sube Miidiirliigii altinda calisan sistem yonetim, ag yonetim, yazilim gelistirme, web
yonetim, yazilim destek, donanim destek ve BUcard birimleri hizmetlerini {iniversitemiz 6grenci ve
akademik/idari personeline sunmaktadir. Asagida tiim birimlerin 2021 senesine ait yaptig1 hizmetlerin
dokiimii bulunmaktadir.

SISTEM YONETIM BiRiMi

[y

Moodle giincelleme / yapilandirma islemleri i¢in test ortam1 hazirlanmstir.

2. Depolama cihazi alimi 6ncesi Pure Storage cihazi igin test ortami1 olusturulmus, cihaz ihtiyaglar
(performans, yedeklilik ve veri tekillestirme / sikistirma degerleri) cergevesinde test edilmistir.

3. Depolama cihazi alimi 6ncesi HP Primera cihazi i¢in test ortami olusturulmus, cihaz ihtiyaglar
(performans, yedeklilik ve veri tekillestirme / sikistirma degerleri) cergevesinde test edilmistir.

4. Depolama cihazi alimi 6ncesi Hitachi cihazi igin test ortami olusturulmus, cihaz ihtiyaglar (performans,
yedeklilik ve veri tekillestirme / sikistirma degerleri) ¢ercevesinde test edilmistir.

5. Veri depolama cihazinin yenilenmesi ¢er¢evesinde gerekli ¢calismalar yapilarak teknik sartname
olusturulmustur.

6. Moodle e-6grenme sistemi giincelleme islemleri i¢in gerekli olan altyap1 hizmetleri saglanmistir.

7. "Erasmus Without Papers" (EDUGAIN) hakkinda danismanlik hizmeti verilmis, ihtiya¢ duyulan test ve
gelistirme ortamlar1 saglanmistir.

8. Yeni kayit olan 6grenciler i¢in otomatik e-posta hesab1 olusturan Merger sistemi yeni ihtiyaglar
cergevesinde giincellenmistir.

9. Siber giivenlikle ilgili kuruma goénderilen resmi yazilar i¢in gerekli incelemeler yapilmis, onlemler
alimmustir.

10. Kurum VPN servisi gilincellenmis, verilmekte olan eski servis uyumluluk agisindan agik birakilmustir.

11. Kurum gelen e-posta sunucular1 giincel yazilimlar ile yeniden kurulmustur.

12. Kurum gelen e-posta sunucularinin sayisi 2'den 3'e ¢ikartilmistir.

13. Kurum wildcard SSL sertifikas1 giincellenmistir.

14. 5 yillik altyap1 planlama ¢aligsmasi yapilmistir.

15. AKS (BUCARD) servis arizast incelenerek giderilmistir.

16. Hubara (ELK) sistemi i¢in lifecycle politikasi olusturulup, devreye alinmistir.

17. Yonetimin talebi dogrultusunda kurum i¢inde her bir IP adresine uygulanmakta olan bant genisligi
politikalar1 giincellenmistir.

18. Alternatif 6zgiir yazilim tabanli veri depolama ¢oziimleri (CEPH) i¢in test ortami1 olusturulmustur.

19. Alternatif 6zgiir yazilim tabanl veri tekillestirme ¢oztimleri (VDO) igin test ortam1 olusturulmustur.

20. BUIS teknik sartnamesi i¢in danigmanlik hizmeti verilmistir.

21. Allot bant genislik yonetim cihazinin yenilenmesi ¢ercevesinde gerekli calismalar yapilarak teknik
sartname olusturulmustur.

22. Kandilli yerleskesi gilivenlik cihazlarinin yenilenmesi i¢in gerekli ¢alismalar yapilarak teknik sartname

olusturulmustur.
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23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.
33.

34.
35S.
36.
37.

38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.

46.
47.

Kurum saldir1 6nleme sistemleri (dmzsensor, unisensor ve dormsensor) yeniden kurularak
glincellenmistir.

Kurum IPv6 trafigi i¢in saldir1 nleme sistemi (ipb6sensor) hazirlanarak devreye alinmigstir.

Veri depolama ihalesi sonucu alinmis olan IBM 9200 cihaz1 muayeneleri yapilmus, ilgili raporlar
yoneticiler ile paylagilmistir.

Elektrik kesintisi nedeniyle plansiz kapanan Kandilli yerleskesinde bulunan Hitachi veri depolama
iinitesi iizerindeki veriye erisimde yasanan problem, iiretici firma destegi ile giderilmistir.

Sistem odasinda bulunan Hitachi veri depolama {initesinin bozulan SVP modiiliiniin yenilenmesi i¢in
ITSS firmasi ile ¢6ziim arastirmasi yapilmistir.

BIM sistem odas1 ve Kandilli yerleskesinde bulunan Hitachi veri depolama iinitelerinin microcode
glincellemeleri iiretici firma destegi ile gerceklestirilmistir.

Moodle ve arsiv moodle sunucularinda kapasite planlamas1 yapilarak moodle sorumlusu ile
paylasilmistir.

GETEM sunucusu iizerinde bulunan 8 TB'lik veri gecici olarak BIM veri depolama iinitesine taginmus,
sunucu alinan diskler ile yeniden yapilandirilmistir.

GETEM sunucusunun isletim sistemi giincellenerek, iizerinde bulunan apache/modphp servisi
nginx/php-fpm'e gegirilmistir.

GETEM sunucusunda giivenli baglant1 (SSL) destegi verilmeye baslanmaistir.

Quantum veri yedekleme cihazinin ikincisi, Kandilli yerleskesinde devreye alinarak yedeklerin kopyasi
uzak konumda tutulmaya basglanmstir.

Quantum 4700 VTL cihaz i¢in destek anlasmasi yenilenmistir.

Destek dis1 (end of support) kalan Quantum 6700 VTL cihazi i¢in yenileme ¢aligmalar1 baslatilmistir.
HUS VM veri depolama tiinitelerinin destek anlagsmasi 2021 yil1 i¢in yenilenmistir.

Y 6netimin talebi dogrultusunda instructors ve instforum e-posta listelerinde giincellemeler yapilmis,
listelerle ilgili veriler paylagilmistir.

Rektorliik tarafindan iletilen alan adlari i¢in gelen e-posta sunucularinda talep edilen dnlemler alinmastir.
Daire bagkanliginca talep edilen sistem birimi gorev tanimlar1 hazirlanarak iletilmistir.

Kurum Bilisim Kaynaklar1 Kullanim Politikalari'nda tespit edilen eksikler iizerine ¢aligsma yapilip,
yonetime Onerilerde bulunulmustur.

Kandilli yerleskesinde bulunan sistem odasi i¢in 6nceki yillarda yapilan ¢alismalar raporlanarak yonetim
ile paylasilmistir.

Ogrenci hesaplari igin kurulmus olan BUIS entegrasyonunun yeniden dizayn edilmesi ger¢evesinde
caligamalar baglatilmistir.

Hesap yonetim sisteminin glincellenmesi i¢in ¢aligmalar tamamlanmis, test siirecine baglanmaistir.
BUIS "Student Mail Lookup" sistemi i¢in otomatik yanit sistemi devreye alinmistir.

Omurga anahtarlama cihazlarinda yapilan altyap1 giincellemesine iliskin glivenlik duvari ¢alismalari
yapilmistir.

Disiplin cezasi alan 6grencilere yonelik yonetim tarafindan talep edilen kisitlamalar gergeklestirilmistir.
2021 y1li iginde Is Takip Sistemi iizerinden gelmis 897 talep ¢dziimlenip kapatilmistir.
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AG YONETIM BiRiMi
ALTYAPI CALISMALARI

1. Boliimlerde olusan (is talep harici) ag arizalar1 giderilmistir. Gerekli cihaz degisimi, cihaz ayarlamalari
veya kablolamalar ¢ekilmistir.
2. Kampiislerde bulunan kablosuz Ag Erisimi Cihaz1 (AP), Kenar Anahtar (Switch), IP telefon, Kamera,
Kart Okuyucu (BuCard) gibi ag cihazlar takip edilmis gerektiginde sorunlar1 giderilmistir.

3. Binalara kablolama yapan firmalarla koordineli ¢alisilmis ve altyap1 sorunlart giderilmistir.

4. Internet erisimi icin uygun noktalara kablo ¢ekilmis ve hatlar yenilenmistir. UTP veya fiber problemleri
giderilmistir.

Hisar Kampiis AP giiclendirme c¢aligmalar1 tamamlanmistir: 50 adet AP, 4 adet switch.

Fen Edebiyat binas1 AP giiglendirme ¢aligmalar1 tamamlanmistir: 24 adet AP, 1 adet switch.

& ;

7. ETA-B binas1 AP gii¢lendirme ¢alismalar1 tamamlanmistir: 16 adet AP.

8. Kiitiiphane binas1 AP gii¢lendirme calismalar1 tamamlanmistir: 33 adet AP, 2 adet switch.
9. Natuk Birkan binast AP giiclendirme ¢alismalar1 tamamlanmistir: 9 adet AP.

10. Yurtlarda bulunan turnike sistemlerinin altyap1 destegi saglanmustir.

11. Yapu isleri tarafindan hazirlanan kompanzasyon projesine altyap1 destegi saglanmistir.

12. Kampiislerde bulunan ip kameralarin altyap1 bakimlar1 saglanmistir.

13. Lojmanlardaki kullanicilarin modem ayarlamalar1 yapildi.

ALIMLAR

1. 59 adet AP alim1 yapildi. Bu cihazlar Kiitiiphane ve Fen Edebiyat binalarinda, Giiney otopark alaninda
caligmas1 saglandi.

2. Kablosuz misafir internet erisimi ClearPass sistemi i¢in guest.cc.boun.edu.tr adresi i¢in ve
* wifi.boun.edu.tr gerekli sertifika alim1 sagland.

PROJELENDIRME VE KESIF CALISMALARI

1. Universitenin sistem odasinda kullanilan omurga anahtar ile binalardaki kenar anahtarlarin gegisi
yapildu.

Kilyos Kampiisii Yadyok binasi i¢in kablosuz erisim noktalar1 ve altyap1 projesi yapildi.

Bilgi Islem Kullanim Politikalar1 giincellendi.

Yedek kenar anahtar cihaz alimi i¢in proje yapildi ve sartnamesi olusturuldu.

Kablosuz AP projesi yapildi, sartnamesi olusturuldu ve ilgili binalara montaj1 saglandi.

R wD

KURULUM & ARIZA & BAKIM ve GELISTIRME CALISMALARI

1. Kenar anahtar cihazlariin bakimlar1 saglandi.
2. Ag monitor yazilimlar ile aktif cihazlar takip edildi. Gerekli konfigiirasyon, montaj, bakim ve
tyilestirmeleri yapildi. Tozlanma sebebiyle arizalanan switchlerin fanlar1 degistirildi. Bozulan power ve
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modiiller degistirildi. Gerekli goriilen yerlere montaji saglandi.

3. Arzalanan AP ler uygun AP ler ile degistirildi.

4. Omurga anahtar ile u¢ anahtarlar arasi olas1 STP problemlerinin ¢6ziimii planlandi.

5. Airwave (kablosuz ag goriintiileme) yaziliminda bina planlarina ilgili AP konumlar1 eklendi. Kablosuz

kapsama&ist haritalar1 ¢ikarilda.

OLTA sisteminden gelen taleplerin takibi yapildi.

DHCP’nin otomatik olarak yedeklenmesi yapildi.

DHCP'de sunucular ve yazicilar igin gerekli IP sabitlemeleri yapildi.

CACTI ag izleme yazilim1 iizerine yeni cihazlar eklendi, eklentileri diizenlendi.

10. ClearPass sistemi upgrade edildi. Sistemdeki java sorunlar1 giderildi.

11. Universite en ug ag cihazlarindan router da giincelleme islemi yapild.

12. Yedek kenar anahtarlar alimi i¢in farkli markalara ait cihaz poc ¢alismasi yapildi.

13. BuCard cihazlarinin bagli oldugu switchlerin ip adresleri ve ilgili portlari tespit edilip, ortak belgeye
kaydedildi.

14. Tiim kampiislerde ¢alisan ag cihazlarinin topolojisi ¢ikarilip giincellendi.

KULLANICI HiZMETLERI

1. 325 adet istakip.boun.edu.tr sistemindeki talepler tamamlanmastir.
Is talep sistemine ulasamayan bazi kullanicilara destek olunmustur.

3. Eduoram kablosuz agina baglanti konusunda sorun yasayan iiniversite
mensuplarina teknik destek saglandi ve gerekli bilgilendirmeler yapildi.

4. eduroam.boun.edu.tr sayfasindaki kullanic1 yonergeleri giincellendi.

5. ClearPass (Boun_Guest) kullanici problemleri giderildi.

6. Kullanicilarin bilgisayarlarindaki internete baglanmasini etkileyen sorunlar
coOziillmiistiir.

7. Lojmanlarda ikamet eden iiniversite mensuplarinin ag cihazlarina gerekli
diizenlemeler yapilip internete erigimleri saglandi.

8. Ag erisimi konusunda sorun yasayan personel ve 6grencilere telefon ile destek
saglandi.

9. kablosuzsbs.boun.edu.tr sayfasindan form dolduran 6grencilerin eduroam ve
kablosuz baglanti sorunlar1 ¢oziilmiistir.
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Bogazici Universitesi Yillik Bps Istatistikleri (6000 Mbps)
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Year: 2021

Jan (Feb [Mar [Quater/Apr |May |Jun [QuaterJul [Aug|[Sep [Quater(Oct |[Nov |Dec |Quater|Year
(1) ((2) (3) |1 (4) ((5) [(6) |2 (7) (8) [(9) |3 (10) ((11) |((12) |4
In |[76.33 |69.49|83.26 [229.08 [84.27 [75.42 |74.86 |234.55 |57.61(66.13|66.65|190.39 (296.75(375.57|379.71|1.03 PB |1.67
TB TB |TB TB TB TB TB TB TB |TB [TB [TB TB TB TB PB
Out [30.51 [25.94{28.07 [84.51 TB|28.52 [30.71 (29.25 [88.49 TB|20.75|22.01|22.4 |65.16 TB|48.31 |60.06 |61.71 |170.08 [408.24
TB TB |TB TB TB TB TB |TB [TB TB TB TB TB TB
Max|76.33 |69.49|83.26 |229.08 (84.27 |75.42 (74.86 [234.55 |57.61(66.13(66.65(190.39 |296.75|375.57|379.71|1.03 PB |1.67
TB TB |TB TB TB TB TB TB TB |[TB [TB [TB TB TB TB PB
Sum|106.84(95.43|111.33|313.59 (112.79(106.13(104.11|{323.04 |78.36|88.14|89.06/255.55 |345.06|435.63|441.42|1.19 PB [2.06
B B TB TB B TB TB TB B TB TB B TB TB TB PB
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0O Giris Trafigi En Yiksek: 265,59 Mbps Ortalama: 104,21 Mbps  Anlik: 130,23 Mbps
0 ¢ikais Trafigi En Yiksek: 662,45 Mbps Ortalama: 62.46 Mbps Anlik: 38.69 Mbps
Year: 2021
Jan (Feb |Mar [Quater|/Apr |May |Jun |Quater{Jul |Aug |Sep [Quater|Oct |[Nov |Dec (Quater|Year
Q)23 N1 (4) |(5) ((6) |2 (7) (8) [(9) |3 (10)[(11)|(12)4
In (25.54{29.7 |35.15 |90.38 TB(30.29(31.38(33.64(95.31 TB|21.34{23.04(22.71(67.08 TB|35.9 (37.41[44.14(117.45 |370.22
TB [TB |TB TB |TB |TB TB [TB |TB TB |TB  |TB [TB TB
Out (10.23|7.78 |94.05 |112.06 (20.85(16.66(12.15(49.65 TB|7.38 [8.87 [9.96 [26.21 TB|10.99(8.24 (15.56(34.79 TB|222.71
TB [TB |TB TB TB |TB |TB TB [TB |TB B |TB |TB TB
Max |25.54|29.7 |94.05 |112.06 |30.29|31.38|33.64|95.31 TB(21.34(23.04(22.71|67.08 TB(35.9 |37.41|44.14|117.45 (370.22
T8 ([TB |TB TB B |TB [TB B ([TB |TB TB [TB |[TB [TB TB
Sum|35.77|37.48|129.19|202.44 (51.13(48.03[45.79(144.96 |28.72(31.9 [32.67(93.3 TB |46.88(45.66(59.7 [152.24 |592.93
TB ([TB |TB TB B |TB [TB |TB TB ([TB |TB TB [TB |[TB [TB TB
Kilyos Kampiisii Bps Istatistikleri (1000 Mbps)
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O Giris Trafigi En Yiksek: 383.86 Mbps Ortalama: 216.28 Mbps Anlik: 259,32 Mbps
O Cikas Trafigi En Yuksek: 85.57 Mbps Ortalama: 41.29 Mbps Anlik: 45,54 Mbps
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0O Giris Trafigi En Yiksek: 324,54 Mbps Ortalama: 80.71 Mbps Anlik: 220.18 Mbps
O Cikas Trafigi En Yuksek: 50.09 Mbps Ortalama: 11.51 Mbps Anlik: 40,24 Mbps
Year: 2021
Jan (Feb |Mar [Quater/Apr |[May [Jun [Quater{Jul |Aug [Sep |Quater|Oct |Nov |Dec |Quater|Year
(1) (2 |3) 1 (4) (B) [(6) |2 (7) (8) [(9) |3 (10) |(11) ((12) |4
In 12.61 |10.87 (11.32 (34.81 TB|12.36 |13.95 |10.59 [36.9TB |8.35 [8.23 [8.91 |25.49 TB|45.11 |66.59 [65.6 (177.3 TB|274.51
TB TB TB TB TB TB TB TB TB TB TB TB TB
Out [1.8TB1.72 [1.56 |[5.097TB |1.77 [2.69 [2.26 [6.72TB (1.17 |1.04 |1.17 |[3.387TB |[4.75 |[6.76 |11.64 |23.15 TB(38.34
TB TB TB TB TB TB TB TB TB TB TB TB
Max |[12.61 |10.87 |11.32 |34.81 TB|12.36 |13.95 |10.59 |36.9 TB [8.35 [8.23 [8.91 ([25.49 TB|45.11 [|66.59 |65.6 |177.3 TB|274.51
TB TB TB TB TB TB TB TB TB TB TB TB TB
Sum 14.41 12.6 TB |12.89 39.9 TB 14.13 16.65 12.85 43.63 TB [9.52 TB|[9.28 TB [10.08 28.88 TB 149.85 TB|73.35 TB(77.25 TB|200.45 TB |312.85
TB TB TB TB TB TB TB
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https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=boun-190&year=2021&month=10
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WEB/EGITIiM YONETIM BiRiMi

Tamamlanan Projeler

Uygulamalar
Uzerinde gelistirme yapilmis olan uygulamalar:

1. Amblem Uygulamasi
2. BUCard Sistemi
e Rehber diizenlemeleri
e Optimizasyon
e Kartlar i¢in farkl: filtreler
e Yurtlar i¢in excel yoklama alinmasi
e OBIKAS tan veri eslestirme
e OBIKAS’tan fotograf giincelleme
e OBIKAS icin web servisler
e Kart siiresi bildirimi
e Teknopark BUCard islemleri
e Hata diizeltmeleri
e Giinliik giris problemleri ¢oziimleri
¢ Yeni okuyucu tanimlamalari
e QGiivenlik i¢in ge¢is yapan kisiye ait bilgileri gosteren uygulama
e Covid Form servisleri
e Covid form kontrolii
3. BUDATA Projesi
e Kayith calisanlarin sorgulanabildigi servis
e LDAP kontrolleri
e Hatali 6grenci numaralarini temizlemek i¢in komut
e Rehber i¢in gerekli olan unvan diizeltmeleri i¢in diizenleme
e Personel veri tabani baglantis1 diizenlemesi
e (ift kayitli alanlarin tespit edilip silinmesi
4. BUREM Ogrenci Kayit Sistemi
5. Deney Katilim Sistemi
e Hata diizeltmeleri
e Ogrenci Arama
6. Duyuru Yonetim Sistemi
GETEM Uygulamasi
8. Hasta Takip Sistemi
e Raporlama diizenlemeleri
e Yetki diizenlemeleri

.

e E-imza uygulamasi sorunlarmin giderilmesi ve kurulumlari
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9. s Takip Sistemi
10. Kariyer Merkezi Ogrenci - Danigsman Randevu uygulamasi
11. Konut Tahsis Sistemi
o Belli araliklarla hatali islem diizeltmeleri
e Arayliz diizenlemesi
= Kullanicilarin tek liste haline getirilmesi
= Konut degisikligi taleplerinin kaldirilmasi ve yetkili kisilere devredilmesi
12. Kurul/Komisyon Yo6netim Sistemi
13. Mezun Bilgi Sistemi
e Arayliz diizenlemeleri
e Eski mezunlar icin tek tusla yeni kayit agma islemi
e Bagvuru formu degisimleri
14. Mezun Duyuru Ydnetim Sistemi
15. OSYM Sonug Sorgu Sistemi

16. Rezervasyon Sistemi

e Zoom lisans alimi i¢in diizenlemeler

e Iptal edilen rezervasyonlarm goriintiilenmesi
17. RSVP Etkinlik Kayit Uygulamalari

Web Siteleri

Uluslararasi Ticaret
ASLAN group
[iIBF

Nafibaba Merkezi
Burs Ofisi
KAKAD

ISG

Psikoloji
DEEPMIA

AN E WD

Devam Etmekte Olan Projeler

e Afete Hazirlik Laboratuvari

e Bars Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi
e BU Interpreting Resource Database

e BUCard Sistemi

e BUDATA Projesi

e BUPAWS
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e Cognitive Processes Laboratory
e Data To Artificial Intelligence Laboratory

e Elestiri ve Kiiltiir Arastirmalar1 Yiiksek Lisans Programi

e Geoteknik Miihendisligi Laboratuvari

e idari ve Mali ve Isler Daire Baskanlig

e Information and Communications Security

e Iktisadi Tasarim Uygulama ve Arastirma Merkezi

e Intelligent Systems Laboratory

e KRDAE BDTIM

e KRDAE Belbasi Niikleer Denemeleri Izleme Merkezi
e Mezunlar Ofisi

e Networked and Embedded Control Systems Laboratory

e Okul Oncesi Egitim Birimi

e Sosyal ve Beseri Bilimler Insan Arastirmalar1 Etik Kurulu (SBINAREK) basvuru sistemi

e Teknoloji Transfer Ofisi (yenileniyor)

e Theory of Fundamental Interactions Group

e Tiibitak 2232 Arastirma Laboratuvari

e Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu (yenileniyor)
e Yaz Donemi

e Zemin Mekanigi Laboratuvari

Teknik Destek Saglanan Web Siteleri ve Uygulamalar

Uygulamalar

e Akademik Forum

e Akademik Takvim Uygulamasi
e Amblem Uygulamasi

e Anket Uygulamasi

e Anket Yonetim Sistemi

e BU Haritalar Uygulamas1

e BUCard Sistemi

e BUREM Ogrenci Kay1t Sistemi
e Destek-CC Destek Yonetim Sistemi
e Drupal 7 Multi-site Sistemi

e Drupal 8 Multi-site Sistemi

e Drupal Multi-Site 8 sistemi

e Duyuru Sistemi

e E-biilten Sistemi

e Eduroam-guest Uygulamasi
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e E-imza uygulamasi

e Etkinlik Katilim (RSVP) Uygulamalari

e Etkinlik Takvimi Uygulamasi

e Getem Uygulamasi

e Giinlik COVID 19 Formu

e Hasta Takip Sistemi

e s Takip Sistemi

e Istek Hatt1 sistemi

e Konut Tahsis Sistemi

e Kurul/Komisyon Ydnetim Sistemi

e Mezun Bilgi Sistemi

e Miihendislik Fakiiltesi Digital Signage uygulamasi
e Ogretim Uyeleri i¢in Kisisel Web Sitesi Uygulamasi
e OSYM Sonug Sorgu Sistemi

e Panopto

e Psikoloji B6liimii Deney Katilim Sitemi

e Rezervasyon Sistemi

e Temizlik Malzemeleri Yonetimi Uygulamasi

e TTO Patent uygulamasi (Bulus Bagvuru Sistemi)
e Zoom

Web Siteleri

Adaylar
Akademik Danigmanlik
Antennas and Propagation Research Laboratory
Aragtirma
Astronomi Laborotuvari
Asya Caligmalar1 Merkezi
Asya Caligmalar1 Yiiksek Lisans Programi
Atatiirk {lkeleri ve Inkilap Tarihi Enstitiisii
Ayvalik Okullar
. Bat1 Dilleri ve Edebiyatlar1 Boliimii TIDBIL projesi
. Beden Egitimi bolimi
. Behavioral Neuroscience Laboratory
. Bilgi islem Merkezi
. Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Boliimii
. Biligsel Bilim Yiiksek Lisans Programi
. BIM for Sustainable Built Environment — Opportunities and Challenges
. Biyomedikal Miihendisligi Enstitiisii
. Bogazi¢i Chronicles
. Bogazigi Universitesi
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20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
3S.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
S1.
S52.
53.
54.
5S.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.

Bogazici Universitesi Cinsel Tacizi Onleme Koordinatorliigii

Bogazici Universitesi Ogrenci Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Merkezi (BUREM)

Bogazi¢i Universitesi Psikoloji Arastirma ve Uygulama Merkezi (BUPAM)
Bogazici Universitesi Riizgar Enerji Santrali (BURES)
Bogazi¢i Universitesi-New York (BUNY) Kulugka Merkezi

Bogazi¢i’nde Bilim

BU +

BU EBYS

BU Lectures

BU Soma Arastirma Grubu

BU Tanitim

BU TOEFL Merkezi

Biiyiilii Bir Giin

Cam Isleme Merkezi

Ceviribilim Bolimii

Cevre Bilimleri Enstitiisii
Computational Imaging Laboratory
Deprem Miihendisligi

Digital Finance Working Group
Dilbilim Bolimii

Egitim Bilimleri bolimii

Egitim Fakiiltesi

Ekonomi Bolimii

Ekonomi ve Finans Yiiksek Lisans Programi
Elektrik-Elektronik Miihendisligi Boliimii
Endiistri Miihendisligi,

Felse Bolimii

Fen - Edebiyat Fakiiltesi

Fianans Miihendisligi

Finans Miihendisligi Boliimii (yenilendi)
Fizik Bolimi

Fizik Lablar1

Gorsel Alg1 Laboratuvari

Haberler

Humanities Dersleri Koordinatorliigii
I¢c Denetim Birimi

Ileri Teknolojiler AR-GE Merkez Laboratuvarlar
Innovation Management & Leadership Certification Programme (IMLEAP)

Insaat Miihendisligi boliimii web istesi
Is saglig1 ve Giivenligi Komisyonu
Isaret Merkezi

Isletme Boliimii

Istanbul Mikroyosun Biyoteknolojileri Arastirma ve Gelistirme Birimi
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63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.
76.
77.
78.
79.
80.
81.
82.
83.
84.
8s.
86.
87.
88.
89.
90.
91.
92,
93.
94,
95s.
96.
97.
98.

Jeodezi Anabilim Dal1

Kandilli Rasathanesi ve Deprem Arastirma Enstitiisii
Kandilli Rasathanesi ve Deprem Arastirma Enstitlisii Son Depremler uygulamasi
Kariyer Merkezi

Kimya Miihendisligi

Kiy1 Miihendisligi

Klasik Miizik Konserleri

Kurumsal Iletisim Ofisi

Lisans Lisansiistii Ogrenci Temsilciligi Kurulu (OTK)
Makina Miihendisligi Bolimii

Matematik ve Fen Bilimleri Egitimi Bolimi

Medical Imaging Laboratory

Mediko Sosyal Merkezi

Mekatronik Arastirma ve Uygulama Merkezi

Mekatronik Miihendisligi Tezsiz Yiiksek Lisans Programi
METAFOR: Bogazici Universitesi Edebiyat Dergisi
Mezuniyet Toreni

Micronano Thermal Characterisation Laboratory
Microwave Radar anda Communication Laboratory
Miihendislik Fakiiltesi

Miihendislik ve Teknoloji

Miihendislik ve Teknoloji Yonetimi bolimii  ve forum altyapisi
Ogrenci Dekanlig

Ogrenci Faaliyetleri Koordinatorliigii

Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig1

Ogrenci Temsilciligi Kurulu

Ogrenciler

Ogretim Uyeleri

Osmanl1 ve Cumhuriyet Tiirkiyesi Toplumlarinda Yeniden Cevrilmis Eserler Bibliyografyasi

Personel

Psikoloji Boliimii Bebek ve Cocuk gelisimi
Psikoloji Boliimii Psikoepigenetik Laboratuvari
Rektorliik Ofisi

Sabih Tansal Yiiksek Akim Laboratuvari
Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi
Sanayiye Arastirmaci Yetistirme Programi

99. Sanyal Grup

100. Saritepe Kampiisii

101.  Saritepe Ogrenci Destek Birimi (yenilendi)
102.  Siber Giivenlik Merkezi

103. SineBU

104. Siyaset Bilimi ve Uluslararasi Iligkiler Boliimii
105. Social Media Lab
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106.
107.
108.
109.
110.
111.
112.
113.
114.
115.
116.
117.
118.
119.
120.
121.
122.
123.
124.
125.
126.
127.
128.
129.
130.
131.
132.
133.
134.
135.

136.
137.
138.
139.

Sosyal Politika Forumu

Sosyal Politika Lisansiistii Programi1

Sosyal Psikoloji Aragtirma Grubu

Sosyal Tesisler

Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1

Stirdiiriilebilir Turizm Yo6netimi Yiiksek Lisans Programi

Tarih Boliimii (yenilendi)

Teknoloji Transfer Ofisi

Teknopark

Temel Egitim Bolimii

Toplumsal Dayanigsma

TTO HayalEt Kulucka Merkezi

Turizm Bolimi

Tirk Dili ve Edebiyat1 Bolimii

Tirk Dili ve Kiiltlirii Programi

Tiirkge Dersleri Koordinatorliigii

TUYGAR

Uluslararasi Iliskiler Ofisi

Uluslararasi Iligkiler Ofisi “Global Outreach Program”
Uluslararasi Iliskiler Ofisi “Manzara” biilteni

Uluslararast Iligkiler: Tiirkiye, Avrupa ve Orta Dogu Yiiksek Lisans Programi
Universiteye Kayit

Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu

Yabanci Diller Egitimi Bolimii

YADYOK Modern Diller Birimi

Yapi Isleri ve Teknik Daire Bagkanlig

Yap1 Malzemeleri Laboratuvari

Yapim Miihendisligi ve Y6netimi programi

Yasam Bilimleri ve Teknolojileri Uygulama ve Arastirma Merkezi
Yagsam Bilimleri ve Teknolojileri Uygulama ve Arastirma Merkezi Sanayiye Arastirmaci Gelistirme
Programi

Yemekhane

Yenilik¢i Girigimci Proje Yarigsmast

Yenilik¢ilik, Is Gelistirme ve Girisimcilik Platformu Kulugka Merkezi
Yesil Kampiis

Web sitesi / uygulamasi hazirlanmis olan birimlere egitim verilmis, dokiimanlar hazirlanmaistir.
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BiLGi GUVENLIGI - PROJE VE RiSK YONETIM BiRiMi

UZAKTAN EGITIME YONELIK FAALIYETLER

Konu Faaliyet

Moodle Ogrenme 2020/2021-2, 2020/2021-3, 2021/2022-1 olmak {izere 3 donem i¢in,

Y"é')netim Sistemi e Onceki donem derslerinin arsivlenmesi

(OYS) Operasyon e BUIS sisteminden yeni dénem derslerinin Moodle sistemine ¢ekilmesi

e Dabha {istiin seviyede giivenligi saglamak ve gelistirilmis en yeni 6zellikleri
ve eklentileri Moodle kullanicilarina sunmak i¢in Moodle operasyonlari
gerceklestirilmisgtir,

Zoom Lisans Yonetimi

Uzaktan Egitim i¢in kullanilan canli ders, toplanti, webinar ve ¢evrimigi etkinlik
video konferans sistemi olan Zoom i¢in elimizdeki kisitli sayidaki (150 adet)
lisansimizin en etkili ve verimli sekilde kullanilabilmesi i¢in kalici lisans atamasi
yerine, ihtiyaca yonelik olarak Zoom Lisans Rezervasyon sistemi araciligiyla yapilan
rezervasyonlar dikkate alinarak, dinamik lisans atamas1 gerceklestiren .NET Core 3.1
tabanli programin yazilmasi. Bu program Zoom API’larini kullanarak, rezervasyon
yapip da, toplantisin1 baglatmayanlar belirleyip, takip edip ona gore lisans atamasin
dinamik olarak gerceklestirmektedir.

Microsoft Teams

Ms. Teams’e yonelik Tiirk¢e kaynak olarak, 17 Mart 2021 Microsoft Office 365 ve
Microsft Teams ¢evrimigi egitim gergeklestirilmistir:

e Akademisyenler igin Office 365

e Akademisyenler icin Microsoft Teams

Moodle — Microsoft
Teams Entegrasyonu

Moodle sisteminden SSO (Single-Sign-On) ile Teams toplantilarinin planlanmasi ve
derslere etkinlik olarak eklenebilmesi icin Moodle — Microsoft Teams entegrasyonu
gergeklestirilmistir.

Microsoft Teams —
Panopto Entegrasyonu

Microsoft Teams uygulamasi araciligiyla gergeklestirilen ders, toplanti, webinar gibi
cevrimici etkinliklerin otomatik olarak Panopto sistemine kayit edilebilmesi i¢in
Microsoft Teams — Panopto entegrasyonu tamamlanmus, test edilmis ve uygulamaya
almmustir.

Moodle OYS Veri
YoOnetimi Esaslari

Veri saklama alanlarimizi daha verimli bir sekilde kullanmak ve veri biitiinliiglinii ve
erisilebilirligini saglamak i¢in Moodle OYS Veri Yonetimi Esaslar1 belgesi
olusturulmustur. Buna gore,
e Moodle iizerinde son 6 donemden eski donemlere ait dersler ve dokiimanlar1
arsiv-moodle sistemine aktarilir ve Moodle’dan silinir.
e Arsiv-moodle sisteminde son 6 donemden 6nceki 9 dénem tutulur.
e Son 15 dénemden 6nceki yillara (bulunulan yildan 5 yil 6ncesi) ait dersler ve
dokiimanlar1 DVD ortaminda her yil o yilin ti¢ dénemini kapsayacak sekilde
kaydedilir ve her yil Kasim ayinda Arsiv Sube Miidiirliigiine gonderilir.

Panopto Igerik
Saklama Politikas1

Uzaktan Egitim i¢in kullanilan video kayit ve yayilama bulut sistemi olan
Panopto’da kayit alanimizi en etkili ve verimli bir sekilde kullanabilmek icin Igerik
Saklama Politikas1 (Content Retention Policy) yaratilmistir. Buna gore yaratilma
tarihi (Creation Date) ya da son izlenme tarihi (Last View Date) 6 aydan eski olan
kayitlar argivlenir. Arsivlenen kayitlar, herhangi bir tiirdeki Panopto kullanicist
tarafindan istenildigi takdirde geri getirilebilir.

Hesap Yonetimi

Moodle, LDAP ve BUIS gibi sistemlerdeki kullanicilarin hesaplarinin daha etkili bir
sekilde yonetilebilmesi i¢in Bogazici Universitesi Kullanic1 Yonetim Sistemi (BU-
KYS) projesi baglatilmistir.
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Moodle Kisisel Moodle ve buna entegre olan uzaktan egitim sistemlerimizde kisisel verilerin nasil ve

Verilerinin neden iglendigini belirten aydinlatma metni hazirlanmistir.

Islenmesine iliskin

Aydinlatma Metni

Moodle Misafir Moodle iizerinden dersleri izleyebilmeleri, sinavlara girebilmeleri i¢in dersin egitmeni

Ogrenci tarafindan “Unregistered Student” (Misafir Ogrenci) roliiyle manuel olarak dgrenci
ekleyebilmesi 6zelligi getirilmistir.

Moodle Destek e moodle@boun.edu.tr adresine iletilen toplamda 1400 destek talebi Freshdesk

uygulamasi araciligiyla ¢oziimlenmistir.

e  https://istakip.boun.edu.tr/ I Takip Sistemi araciligtyla, 6gretim gorevlileri,
aragtirma gorevlileri ve personel tarafindan iletilen 164 destek talebi
¢Ozlimlenmistir.

https://destek-cc.boun.edu.tr/ araciligryla 6grenciler tarafindan iletin 54 destek talebi
cOziimlenmistir.

Uzaktan Egitim Sistemlerin Genel Kullanim Istatistikleri
(1 Ocak — 31 Arahk 2021)

Konu Deger
Moodle aktif kullanici sayisi 23.422
Moodle’da agilan toplam oturum sayisi 8.079.993
Moodle toplam sayfa goriintiileme sayisi 58.335.115
Zoom aktif kullanici sayisi 9.975
Zoom’da yaratilan toplam toplanti sayis1 400.452
Zoom toplam toplanti saati 3.295.031
Panopto aktif kullanici sayist 25.526
Panopto toplam kaydedilen saat 22.898
Panopto toplam izleme saati 426.374
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MOODLE

Kullamicilar |- Bir metrik segin

@ Kullanicilar

Saatlik = Gin Hafta Ay
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B New Visitor B Returning Visitor
Kullanicilar Yeni Kullameilar Oturum Kullanici Bagina Oturum Sayisi
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PANOPTO

Panopto Toplam Kullanici izleme Saati (2021)
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Z200M

Jan 01 2021 - Dec 312021 (UTC) ~

Active Users

8298

144 Newly Registered
9975 In Total

Meetings

400452

197701881 Meeting
Minutes
3946166 Participants

Audic Conferencing
Minutes

0

172 Toll Minutes
0 Call Qut Minutes
0 Premium Minutes

SIP-Connected Audio CRC Ports Usage Recording Storage Used

0 0 243.81..

0 In Total 0 Participants Total storage allotment: 30
0 Call In Minutes GB
0 Call Out Minutes

Webinars

Top 10 Users By Meeting Minutes =

1 Mesrin Kutlay
Hiilya Bulut

KABIL DEMIRKIRAMN

E S - N ]

Ernre Kutlay

5 Ipek Seyalioglu

6 Yesim Erdogru

7 Duygu Simsek

8 FATMA AKMAN

9 5 Uskudarli

10 Didem Kumbaroglu

60000

50000
Jan 01 - Jan 31

Meetings - 56,228

40000
30000
20000
10000

0 |
Jan, 2021
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Usage By Participants -

750000
Apr 01 - Apr 30
Parlicipants - 613,774
500000
B I I I I I I
ol I | I,. 1 |
Jan, 2021 Apr, 2021 Jul, 2021 Oct, 2021

Top 10 Locations By Meeting Participants -

2 B nited States 53214
3 = Germany 18151
4 = Austria 7698
5 == Metherlands 4992
& ZI2 United Kingdom 6782
7 = Kuwait 6228
a = Spain 5779
9 [} France 4758
10 Bl Azerbaijan 4174

Bilgi Islem Daire Baskanlig1 2021 Y1l
Faaliyet Raporu Sayfa 39



MICROSFT TEAMS

Teams usage report
Dec 01, 2021 7:2426 AMUTC  Date range: Oct 31, 2021 - Nov 29, 2021

785

Nov 9

Total active users

1,923 88 7 116 27 236 38 24 29

Total active users Active channels Guests Reply messages Post messages Channel messages Reactions Mentions Meetings Organized
Teams user activity report
Dec 01, 2021 7:27:07 AM UTC Date range: Oct 31, 2021 - Nov 29, 2021

S __ /)

41

Total meetings organized

777

Total meetings participated

|236 116 |27

Channel messages Reply messal Post r

1,161 | 28 63,388 50,459 42,954

Chat m

ages 11 calls Audic (minutes) Videa [minutes) Screen share (minutes)

Bilgi Islem Daire Bagkanligi1 2021 Y1l
Faaliyet Raporu Sayfa 40



FRESHDESK

MONTHLY TREND OF TICKETS RECEIVED AND RESOLVED AND -
UNRESOLVED Giin Hafta Ceyrek Yil

Ortalama Gozilmisg Destek Ortalama Cozdlmemig Destek

Toplam Gézulmemig Destek Ortalama Alinrmig Destek
Toplam Alinan Destek Talepleri = Cozilen toplam destek taleb Talepleri Taleplen Talepleri Taleplen
1389 ao% 1400 a11% 2 wi15% 115 ao% 116 a11% 14 w75%
v _
300
g
=
= 200
=
=
100
L 1 | I
Jan, 2021 Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep QOct Mov Dec
B Received Resolved Unresolved
YUK ANALIZI
Alinan Bildirimler Cézulen Bildiriler C&zillmemis Destek Talepleri Gilin  Hafta Ceyrek  Yil
Average per Monthly trend of tickets received and resclved and unresolved :
Total load : 131 tickets
11% of total load is old carried over tickets
89% of total load is newly received tickets
8
=
= 200
=
=
100 I I
1 = I m B N
Jan, 2021 Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Mov Dec
Total Load (0 B Received Tickets
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YAZILIM GELISTIRME BiRiMi

Analizi Yapilan Projeler

e Biitiinlesik Veri Bankasi Projesi Kapsaminda (Akademik Veri)

BAP (Bilimsel Arastirma Projeleri) entegrasyonu
- TUBITAK projeleri entegrasyonu
- Uluslararasi projeler entegrasyonu
- ISTKA (istanbul Kalkinma Ajansi) projeleri entegrasyonu
- TTO (Teknoloji Transfer Ofisi) Arastirma Projeleri Modiilii
- TTO USI (Universite Sanayi Isbirligi) Projeleri Modiilii
- DOSE (Déner Sermaye) USI Projeleri entegrasyonu
- Girigsimcilik-Patent Modiilii
- OBIKAS entegrasyonu
- Raporlama Modiilii
e Tasinmaz Mallar Projesi Kapsaminda
- Tasmmazlar Bilgi Modiili
- Ihale Takip ve Envanter Modiilii
- Kirac1 Bilgi Modiili
- Raporlama Modiili
e Biitce Yonetim Uygulamas1 Kapsaminda
- Program Biitge gecis planlamasi
- Raporlamalar
e Arastirmaci Katalogu Analizi ve
- Akademisyenlere mail gonderilmesi
- Akademisyenlerin verilerinin toplanarak raporlanmasi
e Mezun Rezervasyon (Covid-19) Analizi ve
- Genel sekreterlik talebi dogrultusunda Covid-19 salgini dolayisiyla liniversiteye girecek mezun
sayisinin kisitlanmasi ve rezervasyon yapilmasi.
- BUCard ile entegrasyon
e Deprem uygulamasi Analizi ve
- Stress testi planlama

- Mobil uygulama ekran tasarimi
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YADYOK online proficiency sinav Analizi ve
- Qualtrics lizerinden siav sonuglarinin pdf olarak alinabilmesi
BUCard uygulamasinin WEB Birimi’ne devri analizi

Uzaktan Egitim Kamera Sistemi Fizibilite ve Analizi

Gelistirilen Projeler

Biitiinlesik veri bankas1 (Akademik veri)

- WOS entegrasyonu (atiflar, dergi Q degerleri)

- Netiket entegrasyonu

- BAP entegrasyonu (Metaform veritabani entegrasyonu)

- TUBITAK projeleri entegrasyonu (merkezi TTS sisteminden verilerin otomatik ¢ekilmesi)
- Uluslararasi projeler entegrasyonu (Metaform veritabani entegrasyonu )
- SBB projeleri entegrasyonu (Metaform veritabani entegrasyonu )

- ISTKA projeleri entegrasyonu sagland.

- LDAP entegrasyonu

- OBIKAS entegrasyonu

- TTO Arastirma Projeleri Modiilii

- TTO USI Projeleri Modiilii

- DOSE USI Projeleri entegrasyonu

Biitce Yonetim Uygulamasi

- Program Biitce yonetmeliginin uygulanmasi

- Analitik biitce uygulamasinin Arsiv sistem kurularak onun iizerine taginmast
Tasinmaz Mallar

- Kullanic arayiizleri tasarimi

Aragtirmaci Katalogu

Mezun Rezervasyon (Covid-19)

YADYOK online proficiency sinav

BUCard uygulamasinin devri sonrasi servislerin kapatilmasi

Uzaktan Egitim

- Kamera Sisteminin kurulmast

- Uzaktan Egitim sistemi kullanacak akademisyenlere kilavuz olusturulmasi
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- Akademisyenlere verilen moodle egitimlerinin videolarinin diizenlenmesi

Test Calismasi Yapilan Projeler

e Biitiinlesik veri bankasi (Akademik veri)
e Mezun Rezervasyon (Covid-19)

e Qualtrics sinav sistemi

Bakimi Yapilan Ve Destek Verilen Projeler
e BUCard Projesi (devir)

e Biitge Yonetim Uygulamasi

e Tasinmaz Mallar Uygulamasi (eski uygulama)
e Qualtrics sinav sistemi

e Mezun Rezervasyon (Covid-19)

e Arastirmaci Katalogu

Raporlar ve Veri Analizi

e Projelerin istatistiklerini i¢eren Sayistay Raporlari

e Akademik Yayinlar kapsamindaki Raporlar

Kurulumlar

e GitLab

e SVN (repository)

e Youtrack

e Jenkins

e Test sunucular1 (Windows, Ubuntu)
e Mysql veritabani

e BAP yedekleme

e Nginx ve Tomcat kurulumu
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YAZILIM VE DONANIM DESTEK BiRiIMLERIi

9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

17.

Okulumuza ait demirbas kayith bilgisayarlarinda kullanilmak iizere anti viriis programlarinin arastirilmasi, satin
alinmasi. Yonetimin saglanmasi i¢in sunucu kurulumu ve kullanici bilgisayarlarina kurulum islemi,
Merkezimize bagli bulunan laboratuvarlarda yazilim siiriim yiikseltme-bakim iglemleri,

Microsoft KMS (Key Management Service — Anahtar Yo6netim Servisi) Server yonetimi,

Spss, Matlab, Solidworks, Mathematica, Ansys, Maxqda yazilimlarinin lisans sunuculari yonetimi, kullanici
bilgisayarlarina kurulma islemi,

Spss, Matlab, Solidworks, Mathematica, Ansys, Maxqda programlarinin versiyonlarinin ve kurulum
kilavuzlarinin diizenlenerek Lisansli Yazilimlar sunucusuna eklenmesi,

Office 365 ve Azure AD yonetimi,

Microsoft lisansli yazilimlarin (Windows, Office, Visio, Project) yeni versiyonlarinin test edilip diizenlenerek
kurulum kilavuzlar ile Lisansli Yazilimlar sunucusuna eklenmesi,

Universitemiz genelindeki demirbas numarali bilgisayarlarm isletim sistemlerinin (Microsoft Windows, Mac
0SX) giincellemesi bakim ve sorunlarinin giderilmesi,

Universitemiz genelinde satin alinmis olan yeni bilgisayarlara gerekli yazilimlarin yiiklenmesi. (Office, Outlook,
Anti viriis vb.) ve bilgisayar ¢evresel aygitlarin (tarayici, yazici vb.) kurulum igleminin yapilmasi,

Son kullanicilarin EBY'S ile ilgili sorun ve taleplerine destek,

EBYS sunucularinin bakim ve yonetim islemi,

Son kullanicilarin elektronik imza kurulumu ile ilgili sorun ve taleplerine destek,

Son kullanicilara destek vermekte kullanilacak dokiiman ve materyallerin hazirlanmasi,

Bilgisayar ve ¢evre birimleri alim igleri igin teknik sartname hazirlanmasi

Microsoft Open Value Uyelik Egitim Coziimleri igin teknik sartname hazirlanmasi

Donanim birimi olarak {iniversitemizin demirbas numarasi olan cihazlarin arizalari tespit edilip gerekli tamirat ve
bakim iglemleri yapilmasi,

Universitemizde hurdaya ayrilacak cihazlarin test islemlerinden sonra ¢alismaz raporlarinin hazirlanmast.

BUCARD BiRiMi

AR A S s

BUCard sistemi iizerinden talep edilen 6grenci ve personelimize kimlik kartlarin basimi.
Ugaksavar tesisleri i¢in Misafir kart1 ad1 altinda kart basimu,

Mezunlara Mezun kart1 ad1 altinda kart basimi,

Hizmet alim ile ¢alisan personele Kampiis kart ad1 altinda kart basimu,

Emekli personele Emekli kart1 ad1 altinda kart basimi yapilmistir.

Is Takip Sistemi {izerinden talep edilen Yasamboyu Egitim biriminin verdigi egitimlere katilan
katilimcilara Ikinci bahar ad1 altinda kart basimi1 yapilmistir.

2021 yili i¢in 388 adet fazla gecis iadeleri yapilmistir. (Yanlisla birden fazla kart okutmalarda ¢ekilen
iicretlerin 1adesi)

Is Takip Sistemi iizerinden talep edilen kapilara kart okuyucu takilmustir. Tablo2’de hangi binanin
kapisina kag¢ adet kart okuyucu takildig: belirtilmistir.

Ayrica 2021-2022 dgretim yilinda yeni baglayan tiim 6grencilerin kimlik kartlari hazirlanmis, kayit sirasinda
ogrencilere BU 6grenci kartlar1 dagitilmistir. Tablo1’de de 2021 yili i¢inde kart tipine gore basilan kart sayisi
bulunmaktadir.
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Tablo1: Basilan Kartlarin Sayisi

Basim Sayis1 | Kart Tipi

4797 OGRENCI

3678 MEZUN

223 AKADEMIK PERSONEL - OGRETIM GOREVLISI
278 IDARI PERSONEL

366 KAMPUS KART

195 AKADEMIK PERSONEL - DIGER

67 MISAFIR

68 EMEKLI

Tablo2: Kapilara Takilan Kart Okuyucular

Kandilli BTK

|

Biimed Kap1 Arag Gegisi Okuyucusu

Etiler Kap1 Ara¢ Gegisi Okuyucusu

Fizik Bolimii

Giiney Ibadethane

Hisar Kap1 Ara¢ Gegisi Okuyucusu

Kale Kap1 Arag Gegisi Okuyucusu

Kandilli Biyomedikal Ara¢ Gegisi Okuyucusu

Kandilli Rektorliik

Kuzey B Kap1 Arag¢ Gegisi Okuyucusu

Superdorm Yurt

Tasoda

Ucaksavar Kap1 Ara¢ Gegisi Okuyucusu

Superdorm Kap1 Ara¢ Gegisi Okuyucusu

Bebek Kap1 Arag¢ Gegisi Okuyucusu

Giiney Kampiisii / 1.K1z Yurdu

Giliney Kampiisii / 1.Erkek Yurdu

Kuzey Kampiisii / 1.Yurt

Kuzey Kampiisii / 2. Yurt

Kuzey Kampiisii / 3. Yurt

Kuzey Kampiisii / 4. Yurt

Kilyos / 3.Yurt Ek Bina (Otel)

Kilyos / 1. Yurt (Kuzey Yurt Binasi)

Kilyos / 1. Yurt (Giiney Yurt Binasi)

Kilyos /3. Yurt

DN [W[WIN NN === (N ]—=(|N =~ ||| —|Ww
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2021 Y1l Bilgi islem Sube Miidiirliigii is Takip Sistemi Verileri

BiRiM IS TANIMI ADET
Hesap Y Onetimi Ogrenci E-posta Hesab1 Agma 47
Hesap Yonetimi Personel E-posta Hesab1 A¢ma 151
Hesap Y 6netimi Parola Giincelleme 39
Hesap Yonetimi Diger 280
Hesap Yonetimi toplam 517
Web Yonetimi Web Sitelerinde Giincelleme 280
Web Yonetimi Web Sitesi Hazirlama 28
Web Yonetimi Universite Web Sayfasina Duyuru Eklenmesi 132
Web Yonetimi Web Sitesi ile ilgili Oneri Ve Sorular 7
Web Yonetimi Web Uygulamasi Hazirlama 2
Web Yonetimi Diger 76
Web Yonetimi Universite Web Sayfasina Haber Ekleme 199
Web Yonetimi Universite Web Sayfasina Etkinlik Ekleme 50
Web Y o6netimi Site veya Uygulamada Gelistirme 25
Web Yénetimi toplam 799
Yazilim Destek Lisansli Yazilimlarin Kurulumu 105
Yazilim Destek Lisans Sunucusu ve Lisansli Yazilimlar 44
Yazilim Destek Viriis Temizlenmesi 13
Yazilim Destek Mac Sorunlari 20
Yazilim Destek Roundcube, Horde ve Outlook ile ilgili sorunlar 19
Yazilim Destek Diger 174
Yazilim Destek Yeni Yazilim Talebi 16
Yazilim Destek Moodle Destek 52
Yazilim Destek Eduroam Destek 2
Yazilim Destek toplam 445
Donanim Destek Donanim Sorunlari 205
Donanim Destek Cihazlarin Hurdaya Ayrilmasi 3
Donanim Destek Diger 98
Donanim Destek toplam 306
Ag Yonetimi Internet Baglant1 Sorunlari 102
Ag Yonetimi Ag Sorunlar1 60
Ag Yonetimi Kablosuz Baglant1 Sorunlar1 21
Ag Yonetimi IP Adresi Sabitleme 69
Ag Yonetimi Diger 118
Ag Yonetimi toplam 370
Sistem Y onetimi DNS Tanimlamalari 14
Sistem Y Onetimi E-posta Listeleri 147
Sistem Y onetimi Firewall 36
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Sistem Y Onetimi FTP Baglant1 Sifresi Alma, Gilincelleme 22
Sistem YOnetimi Senato Tutanaklari, Arastirma Fonlar1 i¢in Sifre 8
Sistem Y onetimi Web Alant 55
Sistem Y Onetimi E-posta Kota Islemleri 65
Sistem Y onetimi Diger 238
Sistem Y Onetimi Boliim - Etkinlik - Konferans E-posta islemleri 20
Sistem Y Onetimi Bulut-depolama 20
Sistem Yonetimi toplam 625
BU Card Kap1 Kart Okuyucu Sorunlari 16
BU Card BU Card Basimi 20
BU Card Diger 78
BU Card Turnike Arizalari 6
BU Card Kap1 Gegisi I¢in Okuyucu Tanimlama 2
BU Card toplam 122
Yazilim Gelistirme | Diger 56
Yazilim Gelistirme toplam 56
Lisans Qualtrics Lisans Talebi 29
Lisans Proctorio 1
Lisans Zoom 58
Lisans toplam 88
Genel Toplam 3328
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YAYIM ISLERI MUDURLUGU

Makina Techizat Parki
Ofset Baski Makinast 2 Adet 4000 / saat
Kapak Takma(Cilt) Makinasi 1 Adet 250 / saat
Harman Makinas1 (30 stasyon) 1 Adet 750 / saat
Harman Mak.dikis kirim kesim aparati) 1 Adet 750 / saat
Kagit Katlama Makinasi 1 Adet 1000 /saat
Bilgisayar ( Macintosh ) 1 Adet 280 gbbayte
Bilgisayar (pc) 20 Adet 30 sayfa mizanpaj, dizimi ve tasarimi
Kagit Kesme Makinasi 1 Adet 50 top / giin
Ofset Kalip Kamerasi 2 Adet 50 kalip
Kalip Banyo Makinasi 1 Adet 50 / saat
Fotokopi Cihazi 2 Adet 4.500/5.400 /saat
Fotograf Makinasi 1 Adet Sony / 10.2 megapixel / dijital
Hp color laserjet 4650 1 Adet 300 / saat
Renkli fotokopi makinasi 2 Adet 2.500 / saat
Riso dijital baski makinasi(2 renkli) 1 Adet 7000/saat
Riso dijital baski makinasi 2 Adet 6000/saat
Ricoh Dijital Baski Makinasi(Renkli) 2 Adet 3000/saat
RexRotary Dijital Baski Makinasi (Siyah) 2 Adet 7500/saat
Sipral Cilt Makinas1 2 Adet 50/saat
Pilyaj Perforaj mak. Manuel 1 Adet 300/saat
Pilyaj Perforaj Mak. Elektrikli 1 Adet 500/saat
Canon Plotter (A0) Bask1 Mak 1 Adet 12/ saat
Kagit havalandirma makinasi 1 Adet 10.000/saat
Ayakli,Elektrikli Tel Dikis Makinasi 1 Adet 220 Adet/ dakika (2.5 cm)
Dijital Ekranli Kagit Kirim,Pilyaj,Perforaj Mak. 3000 Adet/saat
Transpalet 1 (Manuel) 500 kg
Transpalet (Yar1 Otomatik,Elektrikli) 1.500 kg / 3 metre
Selefon Makinasi 500/saat
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Tiirlerine Gore Verilen Hizmetler

Basim Turii Adedi Baski Sayfa Adedi (A4/A3)
Kitap 4 adet 841.700
Dergi,kitapgik 5 adet 471.240
Sinav,materyal,ders notu , 43 adet 1.152.514
Brosiir,program,duyuru, 18 adet 75.130
Davetiye,sertifika,kart, kartvizit 48 adet 90.288
Dosya,defter,makbuz,bilet............ 6 adet 218.800
Antetli kagit, zarf, form ........ 19 adet 74.750
AO/A1/A2 Poster basimi 2 adet 2
Toplam......cccvcvvnernennennns 145 adet 2.924.569

2021 Yilinda Matbaamiza Toplam 106 adet is talep formu iletilmistir.
Yayin Komisyonu kitap basim kararlari ayrica iletilmistir.

Basilan Siireli Yaymlar

Tanitim Kitapgiklari, 36 sayfa 500 er adet(Fakiilteler-5 ve Genel Kitapgik) Tanitim Ofisi
Kadin Giindemi sayi 40 180 sayfa 300 adet / Ogenci Faaliyetleri Koordinatorligi

Kadin Giindemi sayi 41 282 sayfa 300 adet / Ogenci Faaliyetleri Koordinatodrligi

154. Diploma toreni kitapgigi 74 sayfa / 2.500 adet / Kurumsal iletisim Koordinatérligii
Faculty Of Engineering 60 sayfa 100 Adet Mihendislik Fakiltesi

Basilan Kitaplar

Korece 1,4. Basim, 322 sayfa,1000 adet, Yabanc1 Diller Yiiksekokulu

Korece 2, 3. Basim, 396 sayfa,500 adet, Yabanc1 Diller Yiiksekokulu

Tiirkiyede Japonya Calismalari 4,516 sayfa, Fen Edebiyat Fakiiltesi

Green Book, 216 sayfa, 250 adet, Yasam Boyu Egitim Merkezi,(BUYEM)

2022 Basim Hazirhg (6 kitap, 1sbn alimi,kiinye sayfasi, prova basim ¢aligsmasi)

TUYGAR,

Elif and Emre in Besiktas 1 (32 sayfa) - Gorkem Kizilkayak (Yazar), Zeynep Ozatalay (Cizer), Yasemin

Ortwein (Cevirmen), Nikki Dereboy (Dil Editorii), Serkan Ozel (Dijital Editorti)

- Elif and Emre in Besiktas 2 (30 sayfa) - Gorkem Kizilkayak (Yazar), Zeynep Ozatalay (Cizer), Yasemin
Ortwein (Cevirmen), Nikki Dereboy (Dil Editorii), Serkan Ozel (Dijital Editorii)

- Elif and Emre in Besiktas 3 (30 sayfa) - Gorkem Kizilkayak (Yazar), Zeynep Ozatalay (Cizer), Yasemin
Ortwein (Cevirmen), Nikki Dereboy (Dil Editorii), Serkan Ozel (Dijital Editorii)

- Strange Things are Happening (60 sayfa) - Ipek Ongun (Yazar), Zeynep Ozatalay (Cizer), Yasemin Ortwein
(Cevirmen), Nikki Dereboy (Dil Editorii), Serkan Ozel (Dijital Editorii)

- Even More Strange Things are Happening (54 sayfa) ipek Ongun (Yazar), Zeynep Ozatalay (Cizer), Yasemin

Ortwein (Cevirmen), Nikki Dereboy (Dil Editorii), Serkan Ozel (Dijital Editorii)

Bilgi Islem Daire Bagkanligi1 2021 Y1l
Faaliyet Raporu Sayfa 50

A e




Eveyrthing is Changing: The Republican Period (67 sayfa) Ipek Ongun (Yazar), Zeynep Ozatalay (Cizer),
Yasemin Ortwein (Cevirmen), Nikki Dereboy (Dil Editorii), Serkan Ozel (Dijital Editorii)

E-Kitap, Kitapcik (1sbn alinmasi ve yayin hazirlama.)

Universite Psikolojik Danismanligi Sempozyumu, Ogrenci Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik birimleri
(BUREM, BUSOD) ve Egitim Bilimleri Boliimii, internet sitesi: http://www.unipdrsempozyum2021.com/
Sayilarla Bogazici, 140 sayfa, Rektorliik.

E.4.5. BILGISAYAR LABORATUVAR HiZMETLERI

Laboratuvar Adi PC Sayis1| Acik Oldugu Saatler
Giiney Kampiis 36 9:00-17:00
Kuzey Kampiis 92 9:00-23:00
Kilyos-Saritepe Kampiis 36 15:00-24:00

LABORATUVARLARDA YUKLU PROGRAMLAR

Microsoft Windows

Microsoft Office

Winrar, Winzip

Google Chrome,Mozilla Firefox
SPSS, Matlab, SolidWorks
Adobe Reader

Antivirus

AN NENE N NN
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I.LFAALIYETLERE ILiSKIiN BiLGi ve DEGERLENDIRMELER
A. MALI BILGILER

A.l.1.

Yillara Gore Biitce Odeneklerinde Artis (TL)

BUTCE GIDERLERI

Personel Giderleri | ¢ 554 09,00 10.639.000,00 12.921.000,00 1113|1214
SGK Devlet Prim
Gid. 2.633.800,00 2.871.000,00 3.512.000,00 1090|1223

2021 Yih Odenek ve Ger

eklesme (Ekonomik Siniflandirma) (TL

88,41 100,00
01 Personel Giderleri 10.639.000,00 12.034.000,00 12.033.646,33 % 113,11% %
02 Sos. Giiv. Kurum. Devlet 120,73
Primi Gid 2.871.000,00 2.378.000,00 2.377.363,45 % 82,81% 99,97%

2021 Yih Biitce Uygulama Sonuclar:

98- YONETIM VE DESTEK

PROGRAMI 13.510.000,00 |1.539.000,00 |637.000,00 14.412.000,00 |14.411.009,78 |990,22
900- UST YONETIM, IDARI VE

MALI HIZMETLER 13.510.000,00 |1.539.000,00 |637.000,00 14.412.000,00 |14.411.009,78 |990,22
Personel Giderleri 10.639.000,00 | 1.395.000,00 |- 12.034.000,00 | 12.033.646,33 |353,67
Sos. Giiv. Kurum. Devlet Primi

Gid 2.871.000,00 | 144.000,00 637.000,00 2.378.000,00 |2.377.363.45 |636,55
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B. PERFORMANS BILGILERI

B.1 FAALIYET BILGILERI
B.1.1 DiGER KURULUS VE DiGER UNiVERSITELER TARAFINDAN DUZENLENEN

TOPLANTILAR
Diger Kurulus Ve Universiteler .
Tarafindan Diizenlenen Toplant1 | Katilan Akademik /Idari Personel Sayisi
Sayisi
Ulusal Uluslararasi
Faaliyet Tiirii
= —_ = = _—
Ulusal | Uluslararas1 | Toplam | £ -2 E 2| ¢ =& Toplam
) 5SS @ ¢o| 5o
TYg =L TELl =L
~ Y - v 5] —
< =% A < A A
Sempozyum ve
Kongre 2 2
Konferans
Panel
Seminer
Acik Oturum
Soylesi
Tiyatro
Konser
Sergi/Fuar
Turnuva
Teknik Gezi
Egitim
Semineri
Toplam
2
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ZIRLAYAN

Adi ve Soyadi : Ercan Sengiil

Unvani : Bilgi Islem Sube Miidiir V.
Telefonu 0212 359 4720

Imza :

Adi ve Soyadi : Birol Aydin

Unvani . Yayim Isleri Sube Midar V.
Telefonu 0212359 7111
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru
oldugunu beyan ederim.

Bu raporda acgiklanan faaliyetler icin idare biit¢cesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynaklarin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ergevesinde i¢ kontrol
sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda yeterli
giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigin1 bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetci
raporlari ile Sayistay raporlar1 gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Ze@m{

Bilgi Islem Daire Baskani

Bilgi Islem ve Yayim Daire Bagkanlig1
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